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LOI CAM ON

Cdm on ban da tin tudng va lya chon mat da nhan tao goc thach anh LUX® chinh hang, thuong

hiéu hang dau vé mat da nhan tao goc thach anh tai Viét Nam.

Pé dadm bao chat lugng san pham tét nhat trong qua trinh st dung, Khach hang vui long danh
thoi gian dé tham khdo cach cham soc cho mat bép LUX® cla minh bang cach st dung cac
khuyén nghi cham séc va bao dudng dugc dé cap trong tai liéu nay. Chi bang nhing chu y don

gian, bé mat da thach anh clia ban sé bén dep véi thai gian.

Néu ban cé bat ky cdu hdi nao hodc trong trudng hop cé van dé véi mat da nhan tao goc
thach anh LUX®, vui long lién hé véi déi ngl dich vu khach hang clda ching to6i theo so
0833904255 dé tu van va hé trg nhanh chéng.

Tran trong,

Bo6i ngl Lux Quartz Viét Nam



NOI DUNG CHI TIET

I. HUONG DAN CHAM SOC, BAO DUGNG:

Da thach anh LUX® dugc sdn xuat trén day chuyén céng nghé hién dai, véi kha nang chéng
tham, chong xudc va chéng bam ban t6t hon nhiéu so vdi cac loai vat liéu khac. Mac du vay, dé
gitr dugc bé mat da LUX® bén dep trong nhiéu nam st dung, ching t6i khuyén nghi quy khach
hang thuc hién nhitng thao tac don gian dudi day:

1. Lam sach thudong xuyén hang ngay

Bé mat da LUX® nén dugc lau chui hang ngay bang cac loai khan vai sach dé lam sach bui, loai
bo cac vét ban va ddm bao vé sinh an toan trong qué trinh s& dung va ché bién thuc pham.
Mot s6 san pham nhu nudc hoa qud, mau thuc pham, ca phé, nudc tra, rugu nho, nudc ngot,
son, son mong tay, dau may va cac loai muc but viét... c6 thé vé tinh day ban 1én bé mat san
pham. Khi xdy ra tinh huéng nay, quy khach hang can lau ngay lap tirc bang khan mém hoac
miéng bot bién clng cac chat tdy rira nhe phd bién, lau lai véi nudc va dung khan/gié sach dé
lam kho6 bé mat. Pha loang dung dich tay rdra véi nudc dm (50°C-60°C) theo ti | 1:5 d& lam sach
hiéu qua bé mat clia da thach anh LUX®.

2. Lam sach cac vét ban cirng dau

Cach phong tranh tot nhat vai cac vét ban cliing dau la lau ngay lap tlre khi thay cac vét day ban
trén bé mat. V&i cac vét ban cing dau, thay vi dung cac loai dung dich tay rira pho bién thong
thudng, khach hang hay st dung chat tay rira chuyén dung khéng an mon va c6 dé pH nam
trong khodng tir 6 dén 8 (trung tinh). Dung khan vai mém hoac miéng bot bién dé thdm chét
tdy rira chuyén dung, chdm lén ngay vét ban cirng dau theo chuyén dong tron, dé yén vai phut,
sau d6 lau lai bang nudc sach va lam kho bé mat véi khan sach. Khi sir dung cac hoa chat tay
rira trén bé mat sdn pham, vui long chi y lau chui k§ ludng dé ddm bdo an toan trong qua trinh
sir dung.

Cha y: Cdc chdt tdy rira manh chuyén dung cé thé dé lai cdc vét trén bé mdt hodc d6i mau dd thach
anh sau khi st dung. Vi vy, trudc khi st dung cdc chdt tdy rira nay IGn déu tién, vui long thir trudc
vGi mét ving nhé va khudt trén bé mdt sén phdm dé dadm bdo. Quan sdt khu vuc tha nghiém, néu
khéng xudt hién cdc vét mo do bién déi mau, gidm do bdng... trén bé mdt thi c6 thé sir dung dé vé
sinh trén toan b6 bé mdt sén phdam. Khuyén nghj quy khdch hang ciing nén Igp lai budc kiém tra
nay vdi cdc chdt tdy rira da lau khdng st dung. Vui long can trong khi st dung cdc chdt tdy rira
manh trén dd thach anh LUX® dé bdo vé bé mdt khdi hu hai.

3. Hwéng dan lam sach cac vét ban bam khd

Vi cac vét ban cing dau bam dinh trén bé mat nhu ba keo cao su, son méng tay, mau vé, thirc
an..., vui long st dung miéng nhua cirng méng dé lam sach vét ban ra khoi bé mat. Vui long

khong sr dung cac dung cu bang kim loai dé thuc hién vi sé co rai ro gay xudc trén bé mat. Sau



khi loai bd vét ban, vé sinh bé mat bang nudc sach hodc cung véi cac chét tay rira phé bién
thong thudng va lau kho bé mat véi khan sach.

Il. LUU Y KHI SU DUNG SAN PHAM:

1. Tranh cat truc tiép trén bé mat

D6 cirng dat 5 - 7 diém trong thang do d6 cirng Mohs (kim cuong c6 dé cing 1a 10), da thach
anh LUX® c6 kha nang chéng tray xudc cao. Tuy nhién, cac vat nhon véi tac dong luc 16n van co
thé gay ra cac vét xudc nhd trén bé mat. D& dam bdo bé mat san pham ludn trong trang thai
bén dep va an toan dé sir dung va ché bién thuc pham, khach hang vui long st dung that khi
chuan bi thic an; khéng cat, chat hoac thai truc ti€p trén bé mat bép. Thét sé gidm thiéu kha
nang tray xudc bé mat da cling nhu dam bdo d6 bén ctia dao trong qua trinh s dung.

2. Tranh s6c nhiét

Pa thach anh LUX® c6 thé bi hu hai khi ti€p xtc nhiét d6 cao mot cach dot ngdt hoac trong thdi
gian dai. Ngoai ra, kha nang chiu nhiét ctia bé mat phu thudc va tang dan theo do day. Vi duy,
mot tam da thach anh v&i d6 day 3 cm sé chiju nhiét tét hon mét tam da day 1,2 cm. V4i viéc st
dung miéng 16t nodi, khach hang co6 thé tranh viéc bé mat bi séc nhiét, d6i mau, ran nit hodac
cac hu hai khac khi chiu tdc déng nhiét cao trong thai gian dai. Khuyén nghi khach hang khong
dé san pham truc tiép ti€p xuc vdi Ira va tranh ti€p xdc lau vai cac thiét bi nha bép, dung cu
ndu nudng c6 nhiét do cao. Ludn st dung miéng 16t ndi hodc tdm 16t cach nhiét dé dat noi,
chdo, cac dung cu ndu nudng trén bé mat da LUX®. Tranh séc nhiét dé duy tri dugc do bén dep
va tudi tho clia bé mat.

3. Tranh tac dong ngoai luc qua manh

Mdc du da thach anh cé kha nang chéng nut v, tuy nhién, kha nang nay con phu thudc vao
nhiéu yéu t6 nhu chan d& cling nhu vi tri lyc tdc ddng. Vi vay, tranh dat vat nang hodc dirng 1én
trén bé mat sdn pham, dac biét & cac khu vuc ma sau qua trinh ché tac c6 thé mong hon cac
vlng khac nhu cac géc nhon, canh, vi tri da dugc khoét 16...

4. Tranh tac dong héa hoc

P4 thach anh LUX® c6 thé bi hu hai vinh vién, mat d6 sang hoac d6i mau khi ti€p xdc 1au véi cac
chat hoa hoc, dung méi manh, cac chét tdy rira manh... D& nghi khong s dung Hydrofluoric
Acid, chat tdy son hodac cac san pham cé chira Trichloroethane hodc Methylene Chloride dé lam
sach bé mat san pham. Trong trudng hop cac hoa chat nay day trén bé mat, vui long lau chui
ngay 1ap tlirc dé han ché su dnh hudng. S dung cac chat tay rira phl hgp véi da thach anh dé
lam sach bé mat an toan, hiéu qua va gitr vé dep theo thai gian.

5. Tranh s&r dung duéi anh sang mat trai truc tiép

P4 thach anh LUX® c6 thé bi bién d6i mau sac hodc cong vénh néu ti€p xdc truc tiép véi anh
sang mat trdi trong thaoi gian dai. Khuyén nghi quy khach hang chi s&r dung da thach anh trong

ndi that, khéng sir dung ngoai trdi dé bao vé bé mat dep va bén theo thai gian.



Il. HUGNG DAN SU DUNG NU'G'C TAY PA NANG LUX®:
Nudc tay da nang LUX® dugc danh riéng cho viéc tay rira cac vét ban kho x{r ly trén bé mat san
pham da thach anh LUX®.
Hudéng dan chi tiét cach sir dung nuéc tay da nang LUX®:

1.Don cac dung cuy, trang thiét bi hién c6 trén bé mat da.

Chu y: Nai dat dé tam thdi dam bao an toan.

2.Vé sinh bé mat bang khan/gié am.

3.Lac déu dung dich trudc khi sir dung.

4.5 dung mot lugng vira da Nudc tay da nang danh riéng cho da LUX® Ién khu vuc can vé
sinh. Dgi 3 - 5 phut roi lau lai bang gié mém.

5.Néu bé mat sdn phdm van chua sach, lap lai budc thir 4.

6.Sau khi vét ban dugc x ly, lau lai bé mat véi nude sach va khan mém. Dung khan sach lau
kho lai bé mat. Vui long dam bao bé mat da dugc lam sach hoan toan trudc khi sir dung va ché
bién thuc pham.
Luu y: Nudc tay da nang LUX® chi nén dugc sir dung dé tay rira cac vét ban cirng dau ma khong
thé tay rira bang cac chat tay rira nhe thong thudng. Vui long khong s&r dung nhu héa chat lau
chui hang ngay.

THONG TIN LIEN HE

Néu quy khach cé bat ky thac mac nao vé dich vu bdo dudng, cham séc bé mat da LUX®, vui long
lién hé trurc tiép v&i Lux Quartz Viét Nam theo théng tin dudi day:

CONG TY TNHH MTV LUX QUARTZ VIET NAM

Dia chi: buong Tay Cang Chan May, Xa Léc Tién, Huyén Phu Léc, Tinh Thira Thién Hué, Viét
Nam

Website: luxquartzvietham.com. Pién thoai: 0833904255. Email: cs@luxquartzvietham.com



